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Het onderzoek 

Onderzoeksopzet 

Dit onderzoek is uitgevoerd op grond van artikel 1.62 lid 2 van de Wet kinderopvang. Het betreft 

een onaangekondigd jaarlijks onderzoek. 

In het kader van flexibel inspecteren zijn binnen dit onderzoek meerdere onderwerpen beoordeeld. 

  

De toezichthouder heeft de volgende inspectieactiviteiten uitgevoerd: 

• een documenten onderzoek; 

• een controle in het personenregister; 

• een locatiebezoek; 

• een gesprek met de beroepskrachten en de teamleider kinderopvang. 

  

Een itemlijst van de getoetste voorwaarden bevindt zich achter aan dit rapport. 

 

Beschouwing 

Deze beschouwing beschrijft de resultaten bij het uitgevoerde jaarlijks onderzoek. Na de feiten 

over het kindercentrum en de inspectiegeschiedenis, volgen de belangrijkste bevindingen. Deze 

worden in het rapport per onderdeel uitgewerkt. 

  

Buitenschoolse opvang (BSO) De Koperwiek, locatie Langstraat: 

De buitenschoolse opvang is gehuisvest op de Langstraat in Venlo en maakt onderdeel uit van 

Integraal Kindcentrum De Koperwiek (Beste 2.0 BV). De voorziening is gelegen in Venlo-Zuid naast 

buurtspeeltuin het 'Hagerweike'. IKC De Koperwiek beschikt daarnaast ook over een tweede locatie 

aan de Broekhofstraat. 

  

De BSO staat in het landelijk register kinderopvang geregistreerd met 60 kindplaatsen. 

  

Onderzoeksgeschiedenis: 

Het kindercentrum wordt jaarlijks bezocht door de GGD. Onderstaand staan de bevindingen van de 

meest recente inspecties beschreven: 

  

• 17-07-2023: jaarlijks onderzoek, er wordt -na herstelaanbod voor twee onderdelen- voldaan 

aan de getoetste voorwaarden uit de Wet Kinderopvang. 

• 03-09-2024: jaarlijks onderzoek, er wordt voldaan aan de getoetste voorwaarden uit de Wet 

Kinderopvang; 

• 29-07-2025: jaarlijks onderzoek, er wordt voldaan aan de getoetste voorwaarden uit de Wet 

Kinderopvang. 

  

Bevindingen op hoofdlijnen: 

Op basis van het huidige onderzoek dat is uitgevoerd door de GGD Limburg-Noord, blijkt dat BSO 

De Koperwiek aan alle in dit rapport getoetste voorwaarden vanuit de Wet Kinderopvang voldoet. 

  

Voor een nadere inhoudelijke uitleg zie de toelichting bij het betreffende item in dit rapport. 

 

Advies aan College van B&W 

Geen handhaving. 
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Observaties en bevindingen 

Pedagogisch klimaat 

 

In het hoofdstuk ‘Pedagogisch klimaat’ beoordeelt de toezichthouder de volgende onderwerpen: 

  

• pedagogisch beleid; 

• pedagogische praktijk. 

Pedagogisch beleid 

Conclusie 

Er wordt aan de getoetste voorwaarden voldaan. 

  

Pedagogisch beleidsplan 

De houder heeft een pedagogisch beleidsplan waarin de voor BSO De Koperwiek kenmerkende 

visie op de omgang met kinderen is beschreven. 

  

Handelen conform pedagogisch beleidsplan 

De houder draagt er zorg voor dat er op deze opvanglocatie conform het pedagogisch beleidsplan 

wordt gehandeld. Dat blijkt uit de praktijkobservatie en het interview met de beroepskrachten. 

Pedagogische praktijk 

Conclusie 

Er wordt aan de getoetste voorwaarde voldaan. 

  

BSO Kindcentrum De Koperwiek biedt verantwoorde buitenschoolse opvang waarbij rekening wordt 

gehouden met de ontwikkelingsfase waarin kinderen zich bevinden. 

  

Wordt er gewerkt volgens de vier pedagogische basisdoelen? 

De vier pedagogische basisdoelen, benoemd in het Besluit Kwaliteit kinderopvang, zijn teruggezien 

in de praktijk. Deze basisdoelen zijn samengevat: 

• het bieden van een emotioneel veilige omgeving 

• stimuleren van de ontwikkeling van de persoonlijke competentie  

• stimuleren van de ontwikkeling van de sociale competentie  

• overdragen van waarden en normen 

  

Wat is gezien in de praktijk? 

Om te beoordelen of de houder verantwoorde buitenschoolse opvang biedt, heeft de 

toezichthouder een observatie uitgevoerd op dinsdag 22-9-2026 van 14:15 uur tot 16:15 uur. Er is 

geobserveerd tijdens het vrij spelmoment, fruitmoment, buiten spelen en activiteiten. Ter 

verduidelijking van de beoordeelde pedagogische praktijk volgen enkele voorbeelden die door de 

toezichthouder op locatie zijn waargenomen: 

  

• Bij BSO Kindercentrum De Koperwiek wordt gewerkt met vaste beroepskrachten. Hiermee is er 

altijd een vertrouwde beroepskracht voor de kinderen werkzaam. Ook is sprake van een vaste 

basisgroep. Kinderen hebben op hun opvangdag altijd (een aantal) vaste/vertrouwde andere 

kinderen in de groep. Deze continuïteit in beroepskrachten en groepssamenstelling geeft 

duidelijkheid, houvast en veiligheid voor kinderen. 

• Er is gezien dat de beroepskrachten de kinderen in de groep goed kennen. Zij zijn op de 

hoogte van persoonlijke bijzonderheden en voorkeuren van de kinderen. Deze kennis wordt 

benut in het dagelijks contact en de begeleiding van de kinderen. 
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• De beroepskrachten hebben gesprekjes met kinderen waarbij beiden bijdragen aan de 

voortgang en inhoud van het gesprek. Zo vinden er gesprekken plaats over Halloween en over 

soorten fruit. 

• Er is een programma met routines en activiteiten in een herkenbare en vertrouwde volgorde, 

waarbij de beroepskrachten rekening houden met de behoeften van de kinderen op dat 

moment. Het programma biedt de kinderen houvast en tegelijkertijd ruimte voor flexibiliteit. 

Zo kan worden ingespeeld op onvoorziene situaties, uitloop van geplande activiteiten en de 

voorkeuren of behoeften van kinderen. 

• Kinderen hebben de mogelijkheid om zich te ontspannen en/of schooldrukte af te reageren; na 

school gaan kinderen eerst buiten spelen zodat ze hun energie kwijt kunnen. Binnen kiezen 

kinderen voor activiteiten die passen bij hun eigen interesse en energieniveau; er wordt 

gekleurd, geknutseld, in de huishoek, de washoek en in de bouwhoek gespeeld.  

• Bij BSO Kindcentrum De Koperwiek heeft de eerste weken van het nieuwe schooljaar de focus 

gelegen op het opnieuw inrichting van de ruimten. Het werken met thema's zal weer opgepakt 

worden. Hierbij zal aangesloten worden bij thema's van school en bij de seizoenen. Per week 

wordt er één activiteit aangeboden zodat alle kinderen de gelegenheid krijgen hier aan deel te 

nemen. Daarnaast wordt ook ingespeeld op behoeften van kinderen. Beroepskrachten vertellen 

dat kinderen rond 16:30 uur vaak behoefte hebben aan een bewegingsactiviteit of een rustige 

activiteit zoals het lezen van een boek. Bij het samenstellen van het activiteitenaanbod is 

ruimte om aan te sluiten bij de wensen, interesses en ideeën van de kinderen. Zo vragen de 

beroepskrachten regelmatig welke activiteiten kinderen graag willen doen. Dit wordt 

bijvoorbeeld tijdens een groepsgesprek gevraagd. Ook ideeën die kinderen gedurende de dag 

aandragen, worden waar mogelijk meegenomen in het programma.  

• Het spelmateriaal is zichtbaar en bereikbaar voor kinderen. Zij moeten aan de beroepskracht 

vragen of zij met bepaalde spelmaterialen mogen spelen; ander materiaal mogen zij zelf 

pakken. De kinderen kennen de afspraken hierover. 

• Het welbevinden van de kinderen is goed. De kinderen zijn ontspannen en bezig met hun spel. 

Ze zijn met interesse bezig, alleen of met anderen/vriendjes. 

• De beroepskrachten zijn zich bewust van hun professionele voorbeeldrol. Ze geven in spreken 

en handelen het juiste voorbeeld. Ze zijn consequent in wat ze uitdragen en hoe ze zelf 

handelen. De beroepskrachten communiceren in heldere taal en met een correcte woordkeuze. 

•  Beroepskrachten hanteren de afspraken, regels en omgangsvormen op eenduidige en 

consequente wijze (bijv. binnen zijn de mondjes op slot, de baby's slapen). Daarbij blijven zij 

rekening houden met de situatie; hun optreden sluit aan bij gedrag en behoefte van 

individuele kinderen. De groepsregels hangen op een zichtbare plek in de groepsruimten.  
 

Gebruikte bronnen 

• Gesprek beroepskracht(en) (22-9-2026) 

• Observatie (22-9-2026) 

• Veldinstrument observatie pedagogische praktijk 

• Pedagogisch beleidsplan (BSO IKC De Koperwiek, geen versie nummer) 
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Personeel en groepen 

 

In het hoofdstuk ‘Personeel en groepen’ beoordeelt de toezichthouder de volgende onderwerpen: 

  

• verklaring omtrent het gedrag en personenregister kinderopvang; 

• opleidingseisen; 

• aantal beroepskrachten en eisen aan de inzet van beroepskrachten in opleiding, 

andersgekwalificeerde beroepskrachten en stagiairs; 

• inzet pedagogisch beleidsmedewerker. 

Verklaring omtrent het gedrag en personenregister kinderopvang 

Conclusie 

Er wordt aan de getoetste voorwaarden voldaan. 

  

Beroepskrachten en structureel aanwezigen 

Op basis van een steekproef zijn zeven beroepskrachten, de pedagogisch coach en teamleider BSO 

gecontroleerd in het personenregister kinderopvang. Deze personen die bij BSO De Koperwiek 

werkzaam zijn, beschikken over een geldige verklaring omtrent het gedrag waarmee zij zijn 

ingeschreven in het Personenregister kinderopvang. Tevens zijn deze personen in dit systeem 

gekoppeld aan de houder en zijn hun werkzaamheden begonnen, na inschrijving en koppeling aan 

de houder. 

  

Bestuurders 

De VOG-verificatie van de bestuurders is in orde. Ze zijn ingeschreven met een geldige VOG in het 

PRK en zijn gekoppeld aan de houder. 

Opleidingseisen 

Conclusie 

Er wordt aan de getoetste voorwaarden voldaan. 

  

Opleidingseisen beroepskrachten 

Bij het onderzoek zijn de diploma's van vier beroepskrachten beoordeeld. Zij beschikken over de 

voor de werkzaamheden passende opleiding zoals in de meest recent aangevangen cao 

kinderopvang is aangemerkt als zijnde beroepskwalificatie-eis en/of bewijsstuk voor een passende 

opleiding. 

  

Taaleis IKK 

Bij het onderzoek is het diploma van vier beroepskrachten beoordeeld. De beroepskrachten 

beschikken over een bewijsstuk waaruit blijkt dat een Nederlandssprekende beroepskracht voldoet 

aan de taaleis IKK. 

Aantal beroepskrachten en eisen aan de inzet van beroepskrachten in opleiding, 

andersgekwalificeerde beroepskrachten en stagiairs 

Conclusie 

Er wordt aan de getoetste voorwaarden voldaan. 

  

Beroepskracht-kindratio 

Ten tijde van de inspectie voldoet de beroepskracht-kindratio aan actuele wet- en regelgeving: 

• In basisgroep NSO 1 worden 12 kinderen (4-5 jaar) opgevangen met 2 beroepskrachten; 

• In basisgroep NSO 2 worden 16 kinderen (5-6 jaar) opgevangen met 2 beroepskrachten; 
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• In basisgroep NSO 3-4 worden 19 kinderen (6-8 jaar) opgevangen met 2 beroepskrachten; 

In totaal worden er 47 kinderen (4-8 jaar) opgevangen met 6 beroepskrachten. Dit voldoet aan de 

wettelijke ratio. 

  

Ook uit een steekproef van presentielijsten en het personeelsrooster van week 27 en 36 blijkt dat 

de houder voldoende beroepskrachten inzet voor het aantal kinderen in de groep. Bij deze 

beoordeling is ook rekening gehouden met de leeftijden van de aanwezige kinderen. 

  

Inzet beroepskrachten in opleiding, andersgekwalificeerde beroepskrachten en stagiairs  

Er worden op deze locatie momenteel geen beroepskrachten in opleiding, andersgekwalificeerde 

beroepskrachten en / of stagiairs ingezet. 

Inzet pedagogisch beleidsmedewerkers 

Conclusie 

De houder voldoet aan de getoetste voorwaarden. 

  

De houder heeft een document opgesteld waarin het aantal uren waarvoor pedagogisch 

beleidsmedewerkers en coaches in 2026 moeten worden ingezet, staat beschreven (Scholings - en 

coachingsplan kinderopvang de Koperwiek 2026). 

  

Aantal geëxploiteerde kindercentra 

Het aantal geëxploiteerde kindercentra volgens berekeningen van de houder en volgens gegevens 

van het LRK zijn hieronder in een tabel weergegeven. 

  

  Aantal geëxploiteerde kindercentra 

volgens de houder 

Aantal geëxploiteerde kindercentra 

volgens het LRK 

01/01/2026 3 3 

  

Het aantal door de houder opgegeven kindercentra op peildatum 01-01-2026 komt overeen met 

het aantal geregistreerde kinderopvangvoorzieningen in het landelijk register kinderopvang op 

deze peildatum. 

  

Aantal fte werkzame beroepskrachten bij houder 

Volgens de houder zijn er op 01-01-2026 in totaal 23,47 fte aan beroepskrachten werkzaam bij de 

houder. 

De toezichthouder vindt het door de houder berekende totale aantal van 23,47 fte in vergelijking 

met 3 kindercentra aannemelijk, dat is gemiddeld 7,8 fte per kindercentrum. 

  

Berekening minimale ureninzet 

De minimale ureninzet van de pedagogisch beleidsmedewerker/coach wordt bepaald door het 

nemen van de som van (50 uur x het aantal kindercentra) + (10 uur x het aantal fte 

beroepskrachten). Hierbij wordt uitgegaan van het aantal voorzieningen dat in het LRK staat 

geregistreerd op de peildatum 01-01-2026. 

  

  50 uur x aantal 

kindercentra 

10 uur x aantal fte 

beroepskrachten 

Som van 50 uur x aantal kindercentra + 

10 uur x aantal fte = minimale ureninzet 

2026 150 uur 234,7 uur 384,7 uur 

  

Daadwerkelijke ureninzet pedagogisch beleidsmedewerker/coach 

De houder dient voldoende formatie te hebben om de minimale ureninzet van een pedagogisch 

beleidsmedewerker ook daadwerkelijk te kunnen inzetten. Uit de overlegde documenten is af te 
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leiden dat er voldoende formatie pedagogisch beleidsmedewerker beschikbaar is binnen de 

organisatie. 

  

Uit documenten die de toezichthouder heeft ingezien blijkt dat de houder de volgende hoeveelheid 

fte aan pedagogisch beleidsmedewerker/coach heeft aangesteld in 2026: 

  

• 1 pedagogisch beleidsmedewerker / coach voor 25u per week 

• 1 pedagogisch beleidsmedewerker / coach voor 20u per week 

• 1 teamleider / pedagogisch coach voor 2 u per week 

  

Op basis van de contracturen van de pedagogisch beleidsmedewerkers / coaches kan worden 

voldaan aan de minimale benodigde inzet als pedagogisch beleidsmedewerker / coach voor 2026. 

  

Coaching en beleidswerk in 2025 

Uit de documenten en het interview met de beroepskrachten blijkt dat de beroepskrachten van 

deze locatie in 2025 coaching hebben ontvangen; individueel, in team verband of tijdens 

werkzaamheden op de groep. Het is aannemelijk, dat zij dat ook in de toekomst zullen ontvangen. 
 

Gebruikte bronnen 

• Gesprek beroepskracht(en) (22-9-2026) 

• Observatie (22-9-2026) 

• Pedagogisch beleidsplan (BSO IKC De Koperwiek, geen versie nummer) 

• Diploma/kwalificatie beroepskracht(en) 

• Bewijs 2f taalniveau beroepskracht(en) 

• Personenregister Kinderopvang 

• VOG-verificatie houder 

• Presentielijst (week 27 en 36 - 2026) 

• Personeelsrooster (week 27 en 36 - 2026) 

• Document indiensttreding nieuwe medewerkers 

• Scholings- en coachingsplan kinderopvang De Koperwiek 2026 
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Veiligheid en gezondheid 

 

In het hoofdstuk ‘Veiligheid en gezondheid’ beoordeelt de toezichthouder het volgende onderwerp: 

  

• meld-, overleg- en aangifteplicht. 

Meld-, overleg- en aangifteplicht 

Conclusie 

Er wordt aan de getoetste voorwaarden voldaan. 

  

  

Bevorderen kennis en handelen 

Uit het onderzoek blijkt dat de kennis en het handelen bevorderd wordt door: 

• toegang te geven tot de meldcode-app op de locatie. 

• het onderwerp te bespreken in teamvergaderingen. 

• belangrijke informatie op te nemen in het protocol ‘Kindermishandeling en grensoverschrijdend 

gedrag voor de kinderopvang’. 

  

  

Kennis van de beroepskrachten 

Uit gesprekken met beroepskrachten blijkt dat zij weten wat de meld-, overleg- en aangifteplicht is 

en welke handelswijze hierbij hoort. 

  

Zij weten dat ze bij: 

• een vermoeden van mishandeling of seksueel misbruik door een collega dit moeten melden bij 

de houder. 

• een vermoeden van mishandeling of seksueel misbruik door de houder kunnen overleggen met 

de vertrouwensinspecteur kinderopvang 

• een vermoeden van mishandeling of seksueel misbruik door de houder direct aangifte moeten 

doen. 

  

Geen vermoedens 

Tot nu toe zijn geen situaties bekend waarbij melding, overleg of aangifte gedaan moet worden. 

Daarom is het handelen van de houder hierover niet beoordeeld. 
 

Gebruikte bronnen 

• Gesprek beroepskracht(en) (22-9-2026) 

  



 

 

10 van 19 

Definitief inspectierapport buitenschoolse opvang jaarlijks onderzoek 22-09-2026 

BSO Kindcentrum De Koperwiek te Venlo 

 

Accommodatie 

 

In het hoofdstuk ‘Accommodatie’ beoordeelt de toezichthouder het volgende onderwerp: 

  

• eisen aan ruimtes. 

Eisen aan ruimtes 

Conclusie 

Er wordt aan de getoetste voorwaarden voldaan. 

  

Binnenspeelruimte 

BSO De Koperwiek maakt gebruik van het peuterplein, verlenging peuterplein, lokaal 3, sfeerplein 

1, sfeerplein 2, lokaal 9 en de gangruimte. De tabel hieronder geeft per ruimte weer hoeveel 

vierkante meters er beschikbaar zijn. 

  

Ruimte Aantal beschikbare m² 

Ruimten NSO 1-2 (30 kindplaatsen)   

Peuterplein 25 m² 

Verlenging peuterplein* 14 m² 

Lokaal 3 57 m² 

Sfeerplein 2 + bijbehorende gang* 65 m² 

    

Ruimten NSO 3-4 (30 kindplaatsen)   

Sfeerplein 1 30,7 m² 

Lokaal 9 61 m²  

Gangruimte* 40,74 m²  

Totaal 293,44 m² 

  

Het uitgangspunt is dat het kindercentrum beschikt over ten minste 3,5m² binnenspeelruimte per 

in het kindercentrum aanwezig kind. Voor BSO De Koperwiek betekent dit dat er minimaal 210 m² 

binnenspeelruimte aanwezig moet zijn. 

De locatie beschikt over 293,44 m² binnenspeelruimte. Dit is voldoende groot voor het aantal 

geregistreerde kindplaatsen van 60. 

  

*Bij de berekening van de beschikbare binnenspeelruimte van het peuterplein, de gang behorende 

bij sfeerplein 2 en de gangruimte op de eerste verdieping bij NSO 3-4 is 0,85 meter van de breedte 

van deze ruimten buiten beschouwing gelaten. Dit is in overeenstemming met de wettelijke 

voorschriften, aangezien deze strook dient als verkeersruimte en vrije doorgang ten behoeve van 

calamiteiten. 

  

Op de door de teamleider aangeleverde plattegrond van de binnenspeelruimten, staan niet de 

beschikbare vierkante meters binnenspeelruimten of volledige maatvoering vermeld; de ruimten 

zijn door de toezichthouder, onder het toeziend oog van beroepskrachten, tijdens het 

inspectiebezoek opgemeten. 

  

Buitenspeelruimte 

De BSO maakt gebruik van de aan het kindercentrum grenzende buitenspeelruimte, de 

buitenspeelruimte tussen het gebouw van de BSO aan de Langstraat en de speeltuin ''t 

Hagerweike' en speeltuin ''t Hagerweike'. Er gaat altijd een beroepskracht met de kinderen mee 

naar de speeltuin. Kinderen mogen nooit zonder toezicht alleen spelen. 
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Uit de door de directeur aangeleverde plattegrond van de buitenspeelruimte blijkt dat de 

buitenruimte aangrenzend aan het kindercentrum over 383 m²** buitenspeelruimte beschikt. 

Daarnaast beschikt 't Hagerweike over in elk geval 1500m².  

  

Het uitgangspunt is dat het kindercentrum beschikt over ten minste 3 m² buitenspeelruimte per in 

het kindercentrum aanwezig kind. Voor BSO De Koperwiek betekent dit dat er minimaal 180 m² 

binnenspeelruimte aanwezig moet zijn. Er is voldoende buitenspeelruimte beschikbaar voor de 

geregistreerde kindplaatsen van 60. 

  

**Het KDV maakt tevens gebruik van de aan het kindercentrum grenzende buitenspeelruimte. 

Deze buitenspeelruimte heeft een oppervlakte van 383 m², waardoor hier maximaal 127 kinderen 

gelijktijdig kunnen buitenspelen. Aangezien uitsluitend de kinderen van unit 1-2 (maximaal 30 

kinderen) gebruikmaken van deze buitenspeelruimte, resteert er capaciteit voor nog 97 kinderen. 

Het KDV is in het Landelijk Register Kinderopvang geregistreerd voor 92 kindplaatsen. Daarnaast 

beschikken twee stamgroepen over een eigen buitenspeelruimte. Op basis hiervan concludeert de 

toezichthouder dat de aangrenzende buitenspeelruimte voldoende groot is om te voorzien in de 

buitenspeelbehoefte van zowel de kinderen van het KDV als de BSO. 

  

Op de door de directeur aangeleverde plattegrond van de buitenspeelruimten, aangrenzend aan 

het kindercentrum, staat geen 'officiële maatvoering' vermeld. De buitenspeelruimte is door de 

directeur opgemeten. 

  

Inrichting ruimten 

Binnenspeelruimte 

• Unit 1 bevindt zich op het peuterplein op de begane grond. Het peuterplein is ingericht met 

diverse speelhoeken (bouwhoek, washoek, huishoek). Daarnaast is er een lage tafel aanwezig. 

Het spelmateriaal bevindt zich in open lage kasten (kapla, lego, auto's, playmobil, 

spelmateriaal behorende bij de huishoek). Ook is er een lage kast met gezelschapsspellen en 

puzzels. Daarnaast kan er gebruik gemaakt worden van het klaslokaal dat zich naast het 

peuterplein bevindt. 

• Unit 2 bevindt zich op sfeerplein 2 op de eerste verdieping, gelegen achteraan in het gebouw. 

Dit is ingericht met een lage tafel in het midden van de ruimte met stoeltjes eromheen. Dit kan 

aan de kant geschoven worden om bijvoorbeeld een bewegingsactiviteit te doen. Er zijn 

diverse speelhoeken gecreëerd. Op de gang bevindt zich een washoek. Daarnaast is er een 

lage open kast met divers spelmateriaal aanwezig (houten blokken, clix, kapla, lego). Op het 

sfeerplein bevindt zich ook de bibliotheek van school; er staan meerdere bakken met boeken 

in deze ruimte.  

• Unit 3-4 bevindt zich op sfeerplein 1 op de eerste verdieping gelegen in het midden van de 

gang. Sfeerplein 1 is ingericht met diverse hoeken zoals een leeshoek, bouwhoek, huishoek en 

tekentafel. Ook wordt er in de gang gespeeld, hier zijn ook meerdere speelhoeken gecreëerd. 

Het spelmateriaal bevindt zich in lage open kasten, zo is er een kast met gezelschapsspellen, 

knutselmaterialen en constructiematerialen. Daarnaast staat er een grote lage tafel in de 

ruimte. Ook kan er gebruik gemaakt worden van het klaslokaal dat zich naast het sfeerplein 

bevindt. 
 

Gebruikte bronnen 

• Gesprek anders namelijk: (directeur, 7-10-2026 (telefonisch)) 

• Observatie (22-9-2026) 

• Plattegrond binnenruimte (Langstraat beneden- en bovenverdieping) 

• Plattegrond buitenruimte (Bijlage 4 plattegrond speelplein locatie Langstraat) 



 

 

12 van 19 

Definitief inspectierapport buitenschoolse opvang jaarlijks onderzoek 22-09-2026 

BSO Kindcentrum De Koperwiek te Venlo 

 

• Overzicht binnenspeelruimte BSO Langstraat en Buitenterrein F 

• Inspectierapport JO BSO Koperwiek Broekhofstraat, d.d. 6-2-2025 
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Overzicht getoetste inspectie-items 

Pedagogisch klimaat 

 

Pedagogisch beleid 

Het kindercentrum beschikt over een pedagogisch beleidsplan. De houder van een kindercentrum 

draagt er zorg voor dat in de buitenschoolse opvang conform het pedagogisch beleidsplan wordt 

gehandeld. 

(art 1.49 lid 1 en 2 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 12 lid 1 Besluit kwaliteit kinderopvang) 

 
 

Pedagogische praktijk 

In het kader van het bieden van verantwoorde kinderopvang, draagt de houder van een 

kindercentrum er in ieder geval zorg voor dat, rekening houdend met de ontwikkelingsfase waarin 

kinderen zich bevinden: 

a. op een sensitieve en responsieve manier met kinderen wordt omgegaan, respect voor de 

autonomie van kinderen wordt getoond en grenzen worden gesteld aan en structuur wordt 

geboden voor het gedrag van kinderen, zodat kinderen zich emotioneel veilig en geborgen kunnen 

voelen; 

b. kinderen spelenderwijs worden uitgedaagd in de ontwikkeling van hun motorische vaardigheden, 

cognitieve vaardigheden, taalvaardigheden en creatieve vaardigheden, teneinde kinderen in staat 

te stellen steeds zelfstandiger te functioneren in een veranderende omgeving; 

c. kinderen worden begeleid in hun interacties, waarbij hen spelenderwijs sociale kennis en 

vaardigheden worden bijgebracht, teneinde kinderen in staat te stellen steeds zelfstandiger relaties 

met anderen op te bouwen en te onderhouden; 

d. kinderen worden gestimuleerd om op een open manier kennis te maken met de algemeen 

aanvaarde waarden en normen in de samenleving met het oog op een respectvolle omgang met 

anderen en een actieve participatie in de maatschappij. 

(art 1.49 lid 1 en 2 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 2 Besluit kwaliteit kinderopvang) 

 

Personeel en groepen 

 

Verklaring omtrent het gedrag en personenregister kinderopvang 

In het bezit van een verklaring omtrent het gedrag zijn: 

a. de houder of voorgenomen houder van een kindercentrum en de bestuurder, vennoot, maat of 

beheerder van dat kindercentrum; 

b. de participerende ouder; 

c. de personen die op basis van een arbeidsovereenkomst met de houder of met een 

uitzendorganisatie tijdens opvanguren werkzaam zijn dan wel zullen zijn op de locatie van een 

onderneming waarmee de houder een kindercentrum exploiteert en waar kinderen worden 

opgevangen; 

d. de personen die op basis van een andere overeenkomst met de houder structureel tijdens 

opvanguren werkzaam zijn of zullen zijn op de locatie waar kinderen worden opgevangen; 

e. de personen die uit hoofde van hun functie toegang hebben of zullen hebben tot informatie over 

de kinderen die worden opgevangen; 

f. de personen van 18 jaar en ouder die op het woonadres waar een kindercentrum is gevestigd 

hun hoofdverblijf hebben of zullen hebben dan wel die structureel tijdens opvanguren aanwezig zijn 

of zullen zijn op het kindercentrum, gevestigd op een woonadres. 
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Voor zover het natuurlijke personen betreft is eenieder als bedoeld in de onderdelen a tot en met f 

ingeschreven in het personenregister kinderopvang en gekoppeld aan de houder. 

(art 1.50 lid 3 en 1.48d lid 3 Wet kinderopvang) 

 

Na inschrijving van een persoon als bedoeld in artikel 1.50 derde lid van de wet in het 

personenregister kinderopvang en na koppeling met de houder van een kindercentrum kan de 

persoon zijn werkzaamheden aanvangen. 

(art 1.48d lid 3 en 1.50 lid 4 Wet kinderopvang) 

 
 

Opleidingseisen 

Beroepskrachten en andersgekwalificeerde beroepskrachten beschikken over een passende 

opleiding zoals opgenomen in de meest recent aangevangen cao Kinderopvang. 

(art 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 2 Wet kinderopvang; art 15 lid 1, 2 en 19a Besluit kwaliteit kinderopvang; art 

9a lid 1 en 3 Regeling Wet kinderopvang) 

 

De houder van een kindercentrum beschikt over een kopie van een bewijsstuk waaruit blijkt dat 

een Nederlandssprekende beroepskracht voldoet aan de taaleis IKK. 

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 15 lid 1, 2 en 19a Besluit kwaliteit kinderopvang; art 9a lid 4 

Regeling Wet kinderopvang) 

 
 

Aantal beroepskrachten en eisen aan de inzet van beroepskrachten in opleiding, 

andersgekwalificeerde beroepskrachten en stagiairs 

De houder van een kindercentrum zet voldoende beroepskrachten in voor het aantal kinderen dat 

wordt opgevangen. De verhouding tussen het minimaal aantal in te zetten beroepskrachten en het 

aantal aanwezige kinderen op het kindercentrum wordt bepaald op grond van de rekenregels bij 

het besluit. 

Gedurende de buitenschoolse opvang bestaat maximaal de helft van het totaal aantal benodigde 

beroepskrachten uit beroepskrachten in opleiding, stagiairs of andersgekwalificeerde 

beroepskrachten. Daarbij mag maximaal een derde van het totaal aantal benodigde 

beroepskrachten bestaan uit stagiairs of andersgekwalificeerde beroepskrachten. 

(art 1.49 lid 1, 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 16 lid 1, 2, 3, 4, 8 en bijlage 1 onderdeel b 

en c Besluit kwaliteit kinderopvang; art 9c lid 3, 4 en 5 Regeling Wet kinderopvang) 

 

De inzet van beroepskrachten in opleiding, andersgekwalificeerde beroepskrachten en stagiairs 

geschiedt overeenkomstig de voorwaarden opgenomen in de meest recent aangevangen cao 

Kinderopvang. 

Bij het bepalen van de inzet van beroepskrachten in opleiding en stagiairs wordt rekening 

gehouden met de opleidingsfase waarin zij zich op dat moment bevinden. 

De inzet van de beroepskracht in opleiding vindt plaats overeenkomstig een begeleidingsplan 

waarmee schriftelijk is ingestemd door de beroepskracht in opleiding, de praktijkbegeleider en de 

opleidingsbegeleider. 

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 16 lid 1, 2, 7 en 8 Besluit kwaliteit kinderopvang; art 9c lid 1 en 2 

Regeling Wet kinderopvang) 

 
 

Inzet pedagogisch beleidsmedewerkers 

De houder van het kindercentrum zet de pedagogisch beleidsmedewerker voor het coachen van 

beroepskrachten bij de uitvoering van hun werkzaamheden en de totstandkoming en 

implementatie van pedagogische beleidsvoornemens voor het vereiste aantal uren in. Het minimaal 

aantal uren inzet wordt jaarlijks bepaald op grond van de rekenregels in het besluit. 
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(art 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 17 lid 1 en 2 Besluit kwaliteit kinderopvang) 

 

De houder van een kindercentrum bepaalt jaarlijks, indien hij meer dan één kindercentrum 

exploiteert, de wijze waarop hij het verplichte minimaal aantal uren waarvoor pedagogisch 

beleidsmedewerkers worden ingezet, verdeelt over de verschillende kindercentra en legt dit 

schriftelijk vast zodat dit inzichtelijk is voor de beroepskrachten en ouders. De houder geeft de 

verdeling zodanig vorm dat iedere beroepskracht jaarlijks coaching ontvangt in de uitvoering van 

de werkzaamheden. 

(art 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 17 lid 3 Besluit kwaliteit kinderopvang) 

 

Veiligheid en gezondheid 

 

Meld-, overleg- en aangifteplicht 

Meldplicht medewerker 

  

De houder van een kindercentrum bevordert de kennis en het gebruik van de  handelswijze dat, als 

een bij de houder werkzaam persoon bekend is geworden dat een ander ten behoeve van die 

houder werkzaam persoon zich mogelijk schuldig maakt of heeft gemaakt aan een seksueel 

misdrijf of mishandeling van een opgevangen kind, deze persoon de houder daarvan onverwijld in 

kennis stelt. 

(art 1.51b lid 3 en 5 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang) 

 

Overlegmogelijkheid medewerker 

 

De houder van een kindercentrum bevordert de kennis en het gebruik van de handelswijze dat, als 

een bij de houder werkzaam persoon bekend is geworden dat de houder of diens 

eindverantwoordelijke zich mogelijk schuldig maakt of heeft gemaakt aan een seksueel misdrijf of 

mishandeling van een opgevangen kind, de medewerker in contact kan treden met de 

vertrouwensinspecteur kinderopvang. 

(art 1.51c lid 1 en 3 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang) 

 

Aangifteplicht medewerker 

 

De houder van een kindercentrum bevordert de kennis en het gebruik van de handelswijze dat, als 

een medewerker bekend is geworden dat de houder of diens eindverantwoordelijke zich mogelijk 

schuldig maakt of heeft gemaakt aan een seksueel misdrijf of mishandeling van een opgevangen 

kind, deze persoon in geval van een redelijk vermoeden onverwijld aangifte bij de politie doet. 

(art 1.51 b lid 4 en 5 en 1.51c lid 1 en 2 en 3 Wet kinderopvang) 

 

Accommodatie 

 

Eisen aan ruimtes 

De binnen- en buitenruimtes waar kinderen verblijven gedurende de tijd dat zij worden 

opgevangen, zijn veilig, toegankelijk en passend ingericht in overeenstemming met het aantal en 

de leeftijd van de op te vangen kinderen. 

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 19 lid 1 Besluit kwaliteit kinderopvang) 

 

Een kindercentrum beschikt over ten minste 3,5m² binnenspeelruimte per in het kindercentrum 

aanwezig kind. 

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 19 lid 2 Besluit kwaliteit kinderopvang) 
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Een kindercentrum beschikt over ten minste 3m² vaste buitenspeelruimte per in het kindercentrum 

aanwezig kind. De buitenspeelruimte is bij voorkeur aangrenzend aan het kindercentrum. In het 

geval een buitenspeelruimte niet aangrenzend is, is deze gelegen in de directe nabijheid van het 

kindercentrum en voor kinderen toegankelijk en veilig bereikbaar. 

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 19 lid 3 Besluit kwaliteit kinderopvang) 
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Gegevens voorziening 

Opvanggegevens 

Naam voorziening : BSO Kindcentrum De Koperwiek 

Website : http://www.ikcdekoperwiek.nl 

Aantal kindplaatsen : 60 

 

Gegevens houder 

Naam houder : Beste 2.0 B.V. 

Adres houder : Noorderpoort 101 

Postcode en plaats : 5916 PJ Venlo 

KvK nummer : 68906781 

Aansluiting geschillencommissie : Ja 

 

Gegevens toezicht 

Gegevens toezichthouder (GGD) 

Naam GGD : GGD Limburg-Noord 

Adres : Postbus 1150 

Postcode en plaats : 5900 BD Venlo 

Telefoonnummer : 088-1191200 

Onderzoek uitgevoerd door :  S. Peeters 

  

Gegevens opdrachtgever (gemeente) 

Naam gemeente : Venlo 

Adres : Postbus 3434 

Postcode en plaats : 5902 RK VENLO 

 

Planning 

Datum inspectie : 22-09-2026 

Opstellen concept inspectierapport : 07-10-2026 

Zienswijze houder : Niet van toepassing 

Vaststelling inspectierapport : 08-10-2026 

Verzenden inspectierapport naar houder : 08-10-2026 

Verzenden inspectierapport naar 

gemeente 

: 08-10-2026 
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Openbaar maken inspectierapport : 15-10-2026 
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Bijlage: Zienswijze houder kindercentrum 
De zienswijze betreft een reactie van de houder op de inhoud van het inspectierapport. 

 

De houder heeft geen gebruik gemaakt van de gelegenheid een zienswijze in te dienen. 
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